ОБРАЗЕЦ ЖАЛОБЫ НА НЕОБОСНОВАННЫЕ НАЧИСЛЕНИЯ ПЛАТЫ ЗА ВОДУ
В _______________________________

(наименование органа, куда адресуется жалоба)

Адрес: __________________________

 

от  ______________________________

(Ф.И.О.)

Адрес: __________________________

телефон: ________________________

 

 

 

Жалоба

на необоснованные начисления платы за воду

Я, ____________________, являюсь собственником квартиры № ___ по адресу _____ (полный почтовый адрес, не обязательно с индексом).

Платежи за использование воды по условиям договора, я вношу регулярно и в полном объеме, о чем свидетельствуют копии квитанций за текущий год (прикладываете копии квитанций к жалобе).

Однако мне была начислена пеня, о чем меня не уведомили, за полгода, а именно (указать период по полученной платежке). Оснований начисления мене пени я не вижу, поскольку согласно действующего законодательства, абонент, который платит по всем коммунальным счетам исходя из показаний счетчика, который пломбирован, считается прибором учета и о чем есть запись в техпаспорте не обязан платить пеню.

Начисление пени считаю технической ошибкой и прошу перепроверить се исходные данные и разобраться в поставленной мной проблеме.

На основании вышеизложенного, прошу:

· провести проверку моего лицевого счета в предприятии и выяснить источник появления задолженности;

· упразднить пеню, как неправомерно начисленную;

· уведомить меня о произведенном перерасчете или другом действии Вас, как поставщиков водоснабжения в мою квартиру.

О принятых мерах прошу сообщить письменно в установленный законом срок по адресу: ___________.

В случае отсутствия положительного результата буду вынужден для защиты своих прав и интересов обращаться в иные инстанции, включая правоохранительные органы, муниципалитет или суд.

Дата                                                           ____________                                  Фамилия, инициалы

